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Motto

Reprezentirile sociale (...) nu sunt nici cele ale societatii

primitive, nici survivante, in subsolul culturii noastre, din timpuri
preistorice. Ele apartin societdtii noastre de astazi, zonei noastre
politice, stiintifice si umane, care nu au avut niciodatd timpul necesar
pentru a deveni traditii imuabile, sedimentandu-se. Importanfa lor
continud sd creascd in proportie directd cu eterogenitatea si fluctuafia
sistemelor unificante - stiinte oficiale, religii, ideologii - si cu
schimbdrile pe care trebuie sd le sufere acestea pentru a penetra viaa
cotidiand, devenind parte a realititii comune. Cu alte cuvinte, e 0
nevoie continud de a reconstitui forma infelegerii care creeazd
substratul de imagini si de infelesuri, fird de care nicio colectivitate nu
poate coopera.

S. Moscovici, ,The Phenomenon of Social Representations”
(In R.M. Farr, S. Moscovici, Social Representations, Cambridge
University Press, Cambridge, 1984, p. 11)

Sarcina principald a psihologiei sociale este de a studia |

reprezentdrile sociale, proprietdtile lor, originile si impactul lor.

S. Moscovici, ,The Phenomenon of Social Representations”
(In R.M. Farr, S. Moscovici, Social Representations, Cambridge
University Press, Cambridge, 1984, p. 5)

Orientarea noastrd de cercetare a afirmat cu tdrie, prin teoria
reprezentdrilor sociale, cd va unifica si revolutiona psihologia
sociald.

S. Moscovici, ,,De ce o pledoarie pentru studierea

reprezentirilor sociale in psihologie?”

(In Psihologia sociald. Buletinul Laboratorului ,Psihologia
campului social”, Universitatea ,,Al. I. Cuza®, Tasi*, 2002, nr. 9, p. 6)
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Conceptul de reprezentare sociald redd un concept fundamental
al psihologiei sociale.

G.-N. Fischer, Les concepts fondamentaux
de la psychologie sociale
(Paris, Dunod, 1987, p. 48)

Daca psihologia sociald vrea sd fie ceea ce pretinde cd este, adici
o stiingd a interactiunilor, reprezentdrile sociale trebuie si constituie
centrul ei de interes.

W. Doise, A. Palmonari, ,Caracteristici

X ale reprezentarilor sociale”
(In A. Neculau, coord., Psihologie sociald. Aspecte contemporane,
prefatd de S. Moscovici, lasi,

Editura Polirom, 1996, p. 23)

Exista toate premisele pentru aceea ca teoria reprezentdrilor
sociale sd stea la baza dezvoltdrii psihologiei sociale in secolul al
XXI-lea.

T. I1. EmenbanHoBa, Koncmpyuposanue

COUUANLHBIX HPEOCABTIERUIL 6 YCN08UAX MPancdopmanuu
poccutickozo obuecmsa

(Mocksa, Uspatenscrso , JIHCTHTYT Meuxomormy PAH
2006, c. 53)

Punandu-se problema difuzdrii cunostingelor, a raporturilor dintre
gandire si comunicare, a genezei simfului comun, S. Moscovici a deschis
0 noud erd, o varstd a reprezentdrilor sociale. Conceptul a ,,prins“cu
rapiditate, devenind central si comun tuturor stiintelor sociale.

X A. Neculau, ,,Psihologia sociala in Noua Europa”
(In S. Moscovici, Psihologia sociald sau masina de fabricat zei,
Editura Universitatii ,, Al. I. Cuza®, Iasi, 1994, p. 261)



Sinopsis

in prima parte a lucrarii, ne-am propus, pentru inceput, sd-i
oferim cititorului o viziune giobald asupra transformarilor sociale
din ultimul timp. Conducandu-ne de studiile unora dintre cei mai
valorosi filosofi, sociologi, politologi si economisti ai
contemporaneititii, aritim ca, in principiu, ne migcam cu totii spre
un viitor a cirui ,,sceni sociald va fi dominata de jocul alternativelor,
cugetul liber, diversitatea interpretdrilor. Apoi, pornind de la
constatarea potrivit careia tendintele care se fac observate la
momentul de fati pun in ordinea de zi problema reevaludrii
substantiale a cunostintelor cu referire la om si la relatiile pe care el le
dezvoltd sau intentioneazd si le dezvolte in varii contexte sociale,
vorbim despre soarta pe mai departe a psihologiei sociale, a acelui
teritoriu-punte unde, cu o expresie incetatenitd, ,,se preia ceea ce
este social in psihologie si ceea ce este psihologic in sociologie” si
unde conteazi ,nu atat individul, ca unitate separatd, sau
colectivitatea, ca structurd sociald autonoma®, cat ,interactiunea
dintre individ si colectivitate®. Pe acest fundal ideatic, cititoruluii se
oferi date care demonstreazi ca psihologia sociald, in calitatea sa de
domeniu stiintific interdisciplinar, trebuie si-si treacd atentia de la
societatea ,,stabild®, coerenti, inchegata si ierarhizata (care, de fapt,
si-a ,trait traiul“) la societatea ,instabild®, dinamica si incoerenta
(aflati in plind ascensiune) si ca ,,schimbarea la fafd” a psihologiei
sociale este indispensabil legatd de cunoasterea si propagarea pe
toate caile posibile a conceptului de reprezentari sociale. In ultima
parte a prezentului compartiment se aratd ca actualmente se
intrunesc toate conditiile pentru a putea vorbi despre o erd a
reprezentdrilor sociale, ultima insemnand perioada de glorie a
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conceptului de reprezentiri sociale, transformarea acestuia intr-un
¢lement central §i comun tuturor stiintelor socio-umane, intr-un
lactor care ,ne ghideazd in modul de a numi si de a delimita
dileritele aspecte ale realitédtii noastre zilnice, in modul de a le
inlerpreta, de a decide asupra lor si, cnd e cazul, de a lua o pozitie
tala de ele si de a apéra aceasta pozitie®.

Concepte-cheie:

* conflict social

* camp social

* liberalism

* schimbare sociala fundamentali
* psihologie sociald

* psihologie sociali psihologici

* psihologie sociali sociologici

* sociologie psihologica

* conceptul de reprezentiri sociale
* erareprezentirilor sociale



1.1. Secolul XXI si insemnele
unei mari transformari sociale

Cu ceva timp in urma, Francis Fukuyama, nume de referintd in
politologia americand contemporand’, pune inceputurile un.ei
polemici care, dupd cum estimeaz unii observatori’, ,,sporeste din
zi in zi §i care nu pare a se sfarsi prea curand”

Amplasata in studiul The End of History and Last Man?,
polemica avuta in vedere pune pe ordinea de zi un subiect extrem
de important — tot mai pronunfata neputin{a a maselor de a evita
sentimentul ci in jurul lor ,se petrece ceva fundamental®.

Conform viziunii lui E Fukuyama, adversar inversunat al
abordirilor cu caracter reductionist (mai ales al conceptelor de

politicd de fortd si determinism economic), perioada istorica pe care;

o traversim reprezinti o fazd de mare plictiseald, un insemn al
declinului spre un paroxism al violenfei ideologice, o perioadd de
instituire a unor stiri ce amenintd cu apocalipsa finald a razboiului
nuclear.

Drastica si necrutitoare, aceastd perioadd nu poate simboliza
insd in niciun caz sfarsitul civilizafiei. $i asta pentru cd ea - cu toate
metehnele pe care le are — nu este in stare si anihileze energiile

IMAGINABILIS 25

muorale concentrate in om. In pofida ,,atmosferei de plictiseald si a
dvclinului spre un paroxism al violentei ideologice®, acesta din urma
rcuseste sa se mentind in spafiul culturii, asigurind primatul
conditiei spirituale asupra celei instinctuale.

taptul ca omul, ajungénd la sfarsitul secolului XX, reuseste sa se
meniind in spatiul culturii il face pe F. Fukuyama sd anunte ca acest
Mgt de secol marcheazd inceputurile unei victorii. Ale cirei
victorii? Raspunsul omului de stiinta american nu intarzie s3 apari:
ale unei victorii linistite si, totodatd, sigure a liberalismului.

e ce a liberalismului si nu, spre exemplu, a conservatorismului,
nafivnalismului, socialismului  reformist, ecologismului sau/si
feninismului?

Pentru cd, preluand tot ce e mai bun din aceste i alte doctrine
wsemanatoare, liberalismul da dovada de un stil si un temperament
din care realmente izvorasc stiri precum libertatea de gandire si de
credingd, spiritul critic si marea diversitate relationald, posibilitatea
de a vedea viata in culori si profunzimi dintre cele mai diferite,
diminugarea expansionismului politic, incurajarea semnificativi a
intevesului privat i, totodatd, sustinerea pe scard largd a celor mai
importante sectoare din cadrul vietii publice (economiei, religiei,
moralei si educatiei, apartindndu-le, in context, o pozitie prioritard).
Calificat drept curajos, conceptul lui E Fukuyama marcheazi
inirarea omenirii intr-un nou ciclu istoric, intr-o faza de evolutie in
care ideologia democratiei liberale triumfa si in care expresia lui St.
Sestanovich ,violenta si constrangerea incep sd joace un rol tot mai
putin important atat in relatiile dintre oameni, cat si in marea
politicd a lumii®,

Bvident, autorul studiului The End of History and Last Man? nu
este unicul care considerd ci libertatea de gandire sau incurajarea
mteresului privat ar putea oferi omenirii 0 noud perspectivi, un
nou impuls, o alta ,fisa de parcurs”. Constatand acest fapt, vom
releva cd la acelasi sau aproximativ acelasi unghi de vedere recurg -
intre timp — si mulfi al{i cunoscuti analisti din domeniul sociologiei,
lilosofiei si/sau stiintelor politice.
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Cum procedeaza, bunioara, R: Dahrendorf*? Analizele incluse
in “Coviflictul sociat*modern®, lucrare centratd pe conceptul de
schimbare sociald fara revolutie, arati ci, in perioada istoricd
imediat urmatoare, oamenilor li se vor oferi noi sanse de viafd.
Potrivit autorului citat, tot mai multe fapte si fenomene indica
perspectiva instaurdrii unei societati care va pune pre{ atat pe
diferentele, cat si pe legaturile adanci existente la nivelul identitatii
culturale (,Jigaturi), adica a unei societati in care individualismul
(»optiunile) va coexista armonios cu spiritul colectivist
(»indreptitirile“). Modul in care isi vor duce existen{a ,,generatiile
de maine® este convins cel despre care se spune ca a reformat in cea
mai mare misuri London School of Economics si Oxford
College St. Anthony, va viza nu atat ,,societatea comunistd” a lui K.
Marx sau ,,situaia stafionard“ a lui J.S. Mill, cét ,,politica de conflict
regularizat §i economia sociald a maximizarii sanselor de viatd
individuale“ Atunci cand ,impozitele vor scidea, iar spiritul de
intreprindere se va ridica, optiunea pentru ,,posibilitafile deschise
de alegere” se va intdri semnificativ, indbusind orice tentativd de
franare a initiativelor de extractie privata, inclusiv ,intentia de a
sparge privilegiile si a-i emancipa pe cei neprivilegiati®.

A. Toffler’, un alt remarcabil ganditor al contemporaneitatii,
referindu-se la schimbirile socio-economice si politice din ultima
vreme, observa ci in structura complexa a puterii — care structura,
precum s-a specificat nu o singura datd, este chemata s mentina
lumea intr-o stare cat de cat asamblatd, apar, din ce in ce mai

frecvent, insemne ale dezintegrdrii. Semnificativd in acest sens este

lucrarea intitulatid Powershift: Knowledge, Wealth and Violence at
the Edge of the 21st Century®. La birou, in supermarket, la banci, in
cabinetele administrative, in biserici, spitale, scoli sau locuinte,
vechile tipare ale vietii sociale se fractureaza de-a lungul unor linii
necunoscute pand acum. Seful de birou s§i supraveghetorul de la
parterul uzinei descoperd, amandoi, cd muncitorii nu mai

indeplinesc ordinele orbeste, asa cum au facut odinioard. Pun !

intrebiri si pretind raspunsuri. Ofiterii militari afla acelasi tucru
despre trupele lor. Sefii politiei — despre agenti. Profesorii — despre
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ludenit. Doctoril — despre pacienti. Mentionand ci asemenea
omiutatii refationale pot fi intdlnite la orice pas, A. Toffler
mnscazd ideea conform cireia societatea umand este supiisd
veescior de emancipare si deprofanizare. Oprindu-se, in context, la
‘ctamorfozele care se produc in psihologia grupurilor de pacienti,
| {ine sd mentioneze cd de-a lungul zilelor de glorie ale dominatiei
(iediciior, acestia pastrau un monopol strans asupra cunostintelor
specialitate. Retetele erau scrise in lating, furnizand profesiunii
Wi cod semisecret, care-i tinea pe majoritatea pacientilor in
cunostintd de cauza. Publicatiile si textele medicale se rezumau
var a cititorii profesionisti. Conferintele medicale erau inchise
cesului nestiutorilor. Doctorii controlau programele de studii si
nscrierile in facultdgile de medicind. Confruntati aceasta situatie cu
¢ de astazi, ne indeamna A. Toffler, cAnd pacientii au un acces
nemaipomenit la cunostintele medicale. Cu personal computer si
modem, oricine poate intra direct de la domiciliu in baze de date
precum Index Medicus, obtinind documente stiintifice despre
vrice, incepand cu boala lui Addison si sfarsind cu Zygomicoza. O
Jatd sau de mai multe ori pe saptiména, atentioneaza analistul
wmerican, orice telespectator poate urmdri programe de inalti
lehnicitate medicald. Multe asemenea emisiuni prezinta un aviz in
sensul ca 0 parte dintre aceste materiale s-ar putea si nu fie
recomandabile marelui public. Dar cel care decide este
felespectatorul. Pe scurt, monopolul cunostintelor medicale de
specialitate este complet sfiramat. Doctorul nu mai este un zeu.
Exemplele aduse mai sus sunt suficiente, credem, pentru a
putea spune cd existd o legatura organicd intre ceea ce se va
intampla cu noi mai departe si ceea ce intruchipeaza — in totalitate,
yi nu doar partial - libertatea de gandire sau spiritul critic,
iversitatea relagionald sau posibilitatile de alegere deschisd, politicile
de regularizare a conflictelor sau strategiile sociale de maximizare a
sunselor de viatd privatd. In legitura cu aceasti stare de lucruri, nu
ni se par deloc exagerate afirmatiile potrivit cirora platforma
liberalismului redi fie ,,0 sintaxd primara a gandirii politice®, fie
singura dimensiune a imaginarutui nostru social, fie unica putere
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ce promite s transforme intreaga lume intr-o varianta a Californiei,
sub mifajul-confortului material si al celuispiritual™.

Rezumand, evoluim cu totii spre un viitor al cirui cdmp social
va fi dominat de jocul alternativelor, de cugetul liber, de diversitatea
interpretdrilor. Nu incape indoiald cd acest viitor se va caracteriza
printr-un stil de viati ale cdrui caracteristici definitorii vor fi
discontinuitatea, relativismul si dinamicitatea. In limitele lui,
individualismul, egalitarismul, universalismul si progresismul vor
constitui, dupa toate probabilitaile, punctele de reper ale ludrilor
de atitudini si ale liniilor de ac{iune.

1.2. Nevoia de o alta psihosociologie

Tendintele care se fac vazute in ultimul timp - si care nu intrzie si
W regdseascd, precum am vazut, in opticile interpretative ale unora
dintre cei mai valorosi filosofi, sociologi, politologi sau economisti ai
contemporaneitafii — pun pe ordinea de zi problema reevaludrii
substantiale a cunostingelor cu referire la om si la relatiile pe care el le
dezvolid sau intentioneazd sd le dezvolte in varii contexte sociale. Pe un
isemenea fundal, sunt luate in calcul, cu o frecventd crescanda,
metamorfozele care urmeaza sa se produci in sfera psihologiei sociale,
i acel teritoriu-punte unde, dupa cum prefera si se exprime specialisti,
wie preia ceea ce este social in psihologie si ceea ce este psihologic in
sociologie” si unde conteaza ,,nu atét individul, ca unitate separat, sau
colectivitatea, ca structurd sociala autonomd, cat ,.interactiunea dintre
individ si colectivitate®. Anume de aici, din zona in care se pun multiple
imntrebari cu referire la natura si consecintele relaiilor interumane,
trebuie sd vind confirmarea unei mari deplasdri de accente, a unei
reconfigurari susceptibile sa confere un alt calibru si o altd semnificatie
stintei centrate pe studiul sistematic al indivizilor aflati intr-o continud
legatura cu semenii lor si cu mediul cultural-ideologic in care isi duc
existenfa. Dacd jocul alternativelor, cugetul liber sau diversitatea
interpretdrilor - si nu congtiina inchistatd sau unilateralitatea
aborddrilor - devin insemnele primordiale ale vietii de zi cu zi a



